Regulamentul Oficial al Campaniei promotionale
~Hello iIQOS”

o iQOS” (numitd in cele ce urmeazd ,Campania”), este organizata de Philip

WS @Wfits in prezentul Regulament “Organizatorul”), cu sediul in Otopeni, Str. Horia,
Closca si Crisan Twr—83-105, cladirea A, Judetul Iifov, Romania, cu punct de lucru in Bucuresti, Strada Nicolae
Filipescu nr. 28, Sector 2, inmatriculaté la Registrul Comertului sub numarul J23/511/2004, avand CIF RO
4888165, inscrisé la ANSPDCP ca operator de date cu caracter personal sub numarul 3971/2007. Participantii
la aceastd Campanie promotionald sunt obligati s& respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial,
potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare “Regulament Oficial”).

Regulamentul Oficial este intocmit i va fi ficut public conform legislatiei aplicabile in Romania, fiind disponibil
oricérui solicitant, pe perioada de desfagurare a Campaniei promotionale in cadrul aplicatiei mobile iSPOT.

Organizatorul isi rezervé dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, urmand ca astfel de modificari sa
intre in vigoare numai dup# aducerea la cunostinta participantilor a respectivelor modificari.

SECTIUNEA 2. ARIA GEOGRAFICA DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE

Campania promotionald este organizat3 si se desfasoard pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 3. PRODUSELE PARTICIPANTE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

La Campania promotionald participd produsele din gama de dispozitive iQOS si/sau de produsele din tutun
incdlzit HEETS™ (denumite in mod colectiv ,Produsele”).

SECTIUNEA 4. DURATA CAMPANIEI PROMOTIONALE

Campania promotionald va incepe pe data de 10 august 2017, ora 00:00:00 si se va derula zilnic in
intervalul orar 00:00:00 — 23:59:59 (inclusiv), pan la data de 31 decembrie 2017, ora 23:59:59 (inclusiv),
cu respectarea datelor prevdzute in prezentul Regulament Oficial.

Organizatorul nu Tsi asuma nicio responsabilitate cu privire la orice considerente faptice de naturd a determina
participantii la Campania promotionald sé considere continuarea Campaniei promotionale ulterior datei de 31
decembrie 2017, ora 23:59:59 (inclusiv), cu exceptia cazului in care o astfel de continuare ar avea loc ca
rezultat al unui Act Aditional la prezentul Regulament Oficial, adus la cunostinta participantilor prin
modalitatile prevazute la Sectiunea 1 de mai sus.

SECTIUNEA 5. CONDITII DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

La aceastd Campanie promotionald pot participa cetdtenii romani, cu varsta peste 18 ani (impliniti pana la
data inceperii prezentei Campanii promotionale), utilizatori de iQOS si care au domiciliul sau resedinta in
Romaénia si rezidenti in Romania care indeplinesc aceleasi cerinte de varstd gi care au statut de utilizator iQOS.

Participantii trebuie s& detind un numar de telefon mobil, valabil in retelele de telefonie mobild Vodafone,
Orange, Telekom Mobile sau DigiMobil, acesta fiind elementul unic de participare in Campania promotionald,
numar pe care s& il poatd utiliza pentru instalarea aplicatiei iSPOT si la care sd poata fi contactati pe toatd
durata Campaniei promotionale.

Participantii trebuie sa detina un dispozitiv mobil cu sistem de operare i0OS sau Android, cu conexiune internet,
pe care sa isi instaleze aplicatia digitald iSPOT, dedicaté prezentei Campanii promotionale.

La Campania promotionald nu au dreptul sd participe angajatii societatilor Philip Morris Trading S.R.L., Philip
Morris Romania S.R.L., Telcor Communications S.R.L. si nici ai celorlalte societdti comerciale implicate in
aceastd actiune, precum si niciunul dintre membrii familiilor acestora (copii, parinti, sot/sotie, frate/sord).

La Campania promotionald nu au dreptul sa participe utilizatorii si/sau participantii inscrisi in
campania promotionald ,Recomanda iQOS”.




Din dorinta de a nu prejudicia niciun participant care doreste sa participe la prezenta Campanie promotior[glé,
Organizatorul isi rezerva dreptul s& poatd efectua verificari in ceea ce priveste corecta participare la Capipania
promotionald. o~ r%} by
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In cazul in care, in urma verificarilor desfasurate de catre Organizator, rezulta ca procesul de participare: ‘;;_‘f_o‘z‘a”t
fraudat, Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a retrage participantilor premiile obtinute ca rezultat al activitﬁtji\_
lor si / sau sa restrictioneze participarea la Campania promotionald pana la incheierea acesteia. SNy
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fn cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau au facilitat castigarea de premii necuvenite,
Organizatorii au dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 6. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

6.1 inscrierea in Campania Promotionald

Participarea la prezenta Campanie promotionald se face exclusiv prin intermediul aplicatiei digitale iSPOT
disponibila pe platformele iOS si Android.

Utilizatorii iQOS, eligibili pentru a se inscrie ca si participanti in prezenta Campanie promotionald, vor fi invitati
sa se inregistreze astfel:

(i) Prin intermediul reprezentantilor Organizatorului, dupa achizitionarea unui dispozitiv iQOS ca urmare a
unei interactiuni cu reprezentantul Organizatorului. Acesta din urmad va prezenta mecanismul de
desfasurare al acestei Campanii potentialilor participanti, persoane adulte fumdtoare interesate sa se
inscrie in prezenta Campanie promotionald. Reprezentatul Organizatorului va inregistra in cadrul
aplicatiei iSPOT persoana adultd fumdtoare 'interesatd sa participe la prezenta Campanie
promotionala, denumit in continuare ,Participant”.

(i) Prin intermediul unei comunicari (SMS si/sau e-mail) primite din partea Organizatorului trimisa cdtre o
selectie dintre utilizatorii iQOS, inregistrati in platforma web www.igos.ro ca si utilizatori cu cont activ,
selectie care se va realiza pe baza unor criterii de Marketing Direct stabilite de Organizator. Prin
intermediul comunicatii, utilizatorii iQOS se vor putea inregistra ca si participanti in cadrul prezentei
campanii promotionale prin completarea unui formular de inregistrate disponibil prin intermediul
comunicarii primite.

Participantul va primi, pe numarul de telefon mobil declarat anterior prin oricare dintre modalitdtile (i) si (ii)
descrise anterior, prin comunicare SMS si/sau email, adresele de descércare a aplicatiei de pe platformele iOS
si Android, impreuna cu datele de autentificare in cadrul aplicatiei. Organizatorul nu isi asuma réspunderea
pentru neprimirea sau primirea intarziatd a SMS-urilor datoritd unor cauze care nu depind direct de el, cum ar
fi, dar nelimitdndu-se la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobila.

Participantul va descarca aplicatia digitald iSPOT, o va instala pe dispozitivul mobil compatibil si se va
autentifica in cadrul aplicatiei cu datele primite anterior prin comunicare SMS.

6.2 Mecanismul de participare la Campania promotionald;

Participantul va recomanda, prin intermediul aplicatiei iSPOT, persoane fumatoare adulte care si-au exprimat
interesul legat de sistemul iQOS. Persoanele fumdtoare adulte pe care urmeaza sd le recomande prin
intermediul aplicatiei iSPOT trebuie recrutate de Participanti doar prin interactiune directa, fata in fatd cu
aceasta. Se interzice Participantilor utilizarea brandului iQOS in campanii de publicitate, recrutdri prin mijloace
electronice, cum ar fi, dar fard a se limita la, comunicéri pe e-mail, comunicari SMS utilizand baze de date din
orice surse, realizarea de website-uri in scop de promovare si recrutare potentiali cumparatori, promovarea pe
paginile de socializare si orice alta actiune care poate fi considerata actiune de publicitate prin mijloace
electronice. In cazul in care, in urma verificarilor desfasurate de catre Organizator, rezultd ca procesul de
participare a fost fraudat, Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage participantilor premiile obtinute ca
rezultat al activitatii lor si / sau sa restrictioneze participarea la Campania promotionald pana la incheierea
acesteia.

Pentru a finscrie o recomandare in cadrul aplicatiei iSPOT, Participantul va completa un formular cu
urmatoarele date personale ale persoanei fumdtoare adulte recomandate: nume, prenume, judet, localitate,
numar telefon mobil, adresa de email. Totodata va confirma in cadrul formularului de recomandare faptul ca
persoana recomandatd este adultd si fumdtoare si este de acord cu termenii i conditiile recomandarii.
Pentru ca o recomandare sa fie Tnscrisd cu succes in cadrul aplicatiei trebuie sa intruneasca cumulativ
urmatoarele criterii:

- Datele introduse s3 fie corecte si complete;




- Numdrul de telefon mobil si adresa de email sa fie valide;

- Persoana recomandats, identificatd dup& numarul de telefon si/sau adresa de email nu a fost inscrisa
/ recomandatd anterior prin intermediul aplicatiei iSPOT;

““\-  Persoana recomandatd, identificatd dupd adresa de email, nu are deja un cont activ, valid inregistrat

pe site-ul www.iqos.ro.

referitoare la persoana care |-a recomandat, precum si faptul ca va fi contactat de un reprezentant al
Organizatorului in interval de maxim 48 de ore. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru neprimirea
sau primirea intérziatd a SMS-urilor datoritd unor cauze care nu depind direct de el, cum ar fi, dar
nelimitandu-se la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobila.

Toate persoanele recomandate inscrise in aplicatie vor fi contactati de un reprezentant al Organizatorului in
vederea stabilirii unei intalniri, a prezentarii detaliilor despre Produse.

Recomandirile care se finalizeazd cu achizitionarea de cdtre persoana recomandatd a unui sistem iQOS
(dispozitiv iQOS si un cartus HEETS™ sau dispozitiv iQOS si 5 pachete HEETS™ sau orice altd combinatie de
dispozitiv iQOS si pachete HEETS™ disponibild conform ofertei comerciale active la momentul achizitiondrii
sistemului iQOS) sunt numite in continuare ,recomandari finalizate cu vanzare” si doar acestea vor fi
contorizate in vederea castigérii de premii. Pentru ca o recomandare finalizatd cu vanzare sa fie considerata
valids, achizitionarea de cétre persoana recomandatd a unui sistem iQOS trebuie sa fie realizatd doar de la un
reprezentant iQOS si doar prin intermediul aplicatiei iSPOT. Nu vor fi considerate recomandari finalizate cu
vanzare valide si nu vor fi contorizate in contul participantului care a inregistrat recomandarea acele
achizition&ri de sisteme iQOS din alte surse decdt cea mentionata anterior in cadrul prezentului paragraf, cum
ar fi, dar fara a se limita la, direct de pe website-ul www.iqos.ro sau din magazinele partenere sau ca urmare
a interactiunii cumpératorilor cu un reprezentant iQOS, alta decét prin intermediul aplicatiei iSPOT si alta ca
urmare a recomandérii facute de Participantul inscris in prezenta Campanie Promotionala.

Participantii vor putea verifica, prin intermediul aplicatiei digitale iSPOT, numarul recomandarilor efectuate,
precum si numérul recomandarilor finalizate cu vanzare dintre cele efectuate, intr-un interval de timp selectat.

Premiile participantilor se vor acorda in functie de numérul de recomandari finalizate cu vanzare rezultate in
urma promovarii produsului, agsa cum acestea au fost descrise anterior in cadrul prezentei sectiuni.

Organizatorul, prin intermediul reprezentantilor séi, poate acorda Participantilor, pe perioada de desfasuare a
prezentei Campanii Promotionale, recompense sub forméd de premiu-cadou. Alegerea Participantilor care
urmeazd sa primesci a fi recompensati este la latitudinea Organizatorului gi se face pe criterii stabilite intern
de Organizator, fara a fi facute publice Participantilor.

SECTIUNEA 7. DESCRIEREA PREMIILOR ACORDATE iN CADRUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

In cadrul acestei Campanii promotionale se vor acorda premii astfel:

1. Color Caps - recompensd pentru prima recomandare finalizatd cu vénzare — acordate
Participantilor prima recomandare inregistratd si finalizatd cu vanzare in cadrul prezentei Campanii
Promotionale, conform metodologiei descrise in Sectiunea 8.1 Acordarea premiilor ,Color Caps”.

2. Cartuse HEETS™ - recompensd pentru fiecare 3 (trei) recomandari finalizate cu vanzare — Un
cartus HEETS™ reprezinté o unitate de vanzare care include 10 pachete a cate 20 rezerve HEETS. Premiul

se acordd Participantilor la fiecare 3 (trei) recomandéri inregistrate si finalizate cu vanzare. Premiile se
acorda conform metodologiei descrise in Sectiunea 8.2 Acordarea premiilor ,Cartuge HEETS™".

SECTIUNEA 8. METODOLOGIA DE ACORDARE SI LIVRARE A PREMIILOR

8.1 Acordarea si livrarea premiilor Color Caps

Pentru prima recomandare finalizatd cu vanzare, un participant va castiga un premiu constand intr-un Color
Cap (capac colorat destinat utilizarii cu dispozitivul IQOS).
Castigatorii vor fi informati cu privire la premiul castigat printr-un mesaj SMS, in care i vor fi comunicate:

premiul cistigat, un cod de validare unic alfanumeric format din 7 (sapte) caractere - necesar pentru
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revendicarea premiului - si modalitatea de intrare in posesia premiului. Organizatorul nu fsi asuma

réspunderea pentru neprimirea sau primirea intarziatd a SMS-urilor datoritd unor cauze care nu deplnd t
de el, cum ar fi, dar nelimitdndu-se la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobila. De as
codul de validare premiu va fi afisat i in contul Participantului din cadrul aplicatiei digitale iSPOT. %

Un participant, identificat dupd numarul de telefon mobil cu care s-a inscris in prezenta Cam |e B

promotionald, poate castiga 1 (un) singur premiu de tip Color Caps. 44 UR),

Pentru a putea intra in posesia premiului, Participantul trebuie s3 acceseze platforma web
www.yourcode.ro/ispot, sa revendice premiul utilizdnd codul de validare unic alfanumeric format din 7
caractere aferent premiului castigat si s8 completeze cu succes formularul de revendicare premiu din cadrul

platformei.
In cadrul formularului de revendicare premiu Participantului i se va solicita sa completeze urmatoarele

informatii:

- Codul de validare unic primit prin SMS / disponibil in contul sau din cadrul aplicatiei iSPOT;

- Versiunea de Color Caps doritd dintre cele disponibile prezentate in platforma;

- Datele personale necesare livrarii premiului (nume, prenume, numar telefon mobil, adresa de livrare -
localitate, judet, strada, numar, bloc, scard, etaj, apartament).

Premiile vor putea fi revendicate in cadrul platformei web in perioada 10 august 2017 — 31 ianuarie 2018,
Premiile desemnate si nerevendicate de castigatori pana cel tarziu la data de 31 ianuarie 2018 nu se vor mai
acorda.

Premiile revendicate conform metodologiei descrise anterior in cadrul prezentei sectiuni vor fi livrate
cagstigdtorilor, in termen de maxim 15 de zile lucrdtoare de la data revendicérii, prin intermediul serviciilor de
curierat.

In faza receptionérii premiilor, castig&torii trebuie s& prezinte in original:
» un document de identitate (CI/BI);

In situatia in care, la livrare, datele din CI/BI nu corespund cu cele declarate in procesul de validare /
revendicare premiu, castigatorul va fi invalidat si decdzut din drepturi.

Toti castigatorii vor completa un proces verbal de predare-primire a premiului. Acesta va fi ihméanat
reprezentantului Organizatorului si va fi folosite pentru validarea premiului.

Pentru premiile livrate prin curier se va incerca o singura data livrarea acestora la adresa si in intervalul orar
mentionat de catre castigator la revendicarea premiului. O noud incercare de livrare a premiului se va face in
momentul in care castigdtorul a sunat la linia telefonicd informativd a Campaniei Promotionale si a mentionat
detaliile referitoare la data, ora si adresa la care acesta poate fi contactat pentru livrarea premiului.

In situatia in care castigatorii nu au putut fi contactati pentru livrarea premiului castigat, din cauze
independente de Organizator si nu au apelat linia infoline a Campaniei Promotionale, revendicand premiul
nelivrat, pana la data de 31 ianuarie 2018, acestia vor fi decazuti din dreptu! de a mai revendica premiul.

Curierul sau Reprezentantul Organizatorului nu are obligatia de a oferi informatii in legatura cu prezenta
Campanie promotionald. Pentru detalii in acest sens, participantii sau castigdtorii trebuie sa apeleze linia
telefonicd dedicata Campaniei promotionale, conform Sectiunii 10. ,Linia Telefonicd dedicata Campaniei
promotionale”.

Castigatorii vor primi doar premiul prevazut in prezentul Regulament Oficial, conform detaliilor specificate
pentru acesta.

Cagtigatorii de premii Color Caps nu pot cere modificarea naturii, cantltatu, conditiilor si modului
de acordare al premiilor. In situatia in care un castigitor refuzi si accepte premiul castigat sau
nu poate beneficia de acest premiu din motive independente de Organizator, respectivul premiu
nu va fi inlocuit cu un alt premiu sau beneficiu si nici nu se va acorda contravaloarea premiului in
bani.

8.2 Acordarea premiilor Cartuse HEETS™

Un premiu Cartus HEETS™ se acordd unui Participant, identificat dupa numarul de telefon cu care s-a inscris
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in Campanie, participant la prezenta Campanie promotionald, la atingerea a 3 (trei) recomandari finalizate cu
vanzare pe perioada de desfésurare a prezentei Campanii promotionale.

Un Participant, identificat dupd numérul de telefon cu care s-a inscris in Campanie, va putea castiga cate 1
(un) premiu Cartus HEETS™ pentru fiecare 3 (trei) recomandari distincte finalizate cu vanzare, dar nu mai
mult de 30 (treizeci) de premii pe toatd perioada de desfasurare a prezentei Campanii promotionale.

&

stig&torii vor fi informati cu privire la premiul céstigat printr-un mesaj SMS, in care ii vor fi comunicate:
premiul castigat, un cod de validare unic alfanumeric format din 7 caractere - necesar pentru revendicarea
premiului - si modalitatea de intrare in posesia premiului. Organizatorul nu fsi asuma raspunderea pentru
neprimirea sau primirea intarziatd a SMS-urilor datoritd unor cauze care nu depind direct de el, cum ar fi, dar
nelimitandu-se la, defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobild. De asemenea, codul de validare
premiu va fi afisat si in contul Participantului din cadrul aplicatiei digitale iSPOT.

Un participant, identificat dupd numérul de telefon mobil cu care s-a inscris in prezenta Campanie
promotionald, poate cdstiga maxim 50 (cincizeci) premii de tip Cartus HEETS™ pe toatd perioada de
desfisurare a prezentei Campanii promotionale.

Pentru a putea intra in posesia premiului, Participantul poate opta pentru una din urmdtoarele 2 (doud)
modalitat;:

1.) Participantul poate revendica premiul din centrele de premiere desemnate din retelele de benzindrii MOL
si Rompetrol, numite in continuare centre de premiere, pe baza codului de validare premiu format din 7
caractere primit prin comunicare SMS din partea Organizatorului in momentul desemnérii castigului si
disponibil si in contul participantului din cadrul aplicatiei iSPOT. Lista cu centrele de premiere va fi disponibild
participantilor pe website-ul www.yourcode.ro/ispot.

in faza receptionarii premiilor, cAstigétorii trebuie s& se prezinte personal in fata reprezentantului centrului
de premiere si si prezinte codul de validare unic alfanumeric format din 7 (sapte) caractere din cadrul SMS-ul
primit din partea Organizatorului sau disponibil in contul sdu din cadrul aplicatiei iSPOT.

Aceste informatii sunt necesare validarii premiului castigat si intrdrii in posesia lui.

Premiile vor putea fi revendicate din centrele de premiere in perioada 14 august 2017 — 31 decembrie
2017. Premiile desemnate si nerevendicate de castigdtori pand cel térziu la data de 31 decembrie 2017 vor
putea fi revendicate de cigtigatori prin modalitatea descrisa la punctul 2.) de mai jos.

La revendicarea premiului dintr-unul din centrele de premiere, un castigdtor poate opta pentru una din
urmétoarele variante de Cartus HEETS™: Amber Flavor, Yellow Flavor sau Turquoise Flavor, in limita
stocului disponibil existent in locatia aleasé de castigétor pentru revendicarea premiului.

Reprezentantul centrului de premiere nu are obligatia de a oferi informatii in legaturd cu prezenta Campanie
promotionald. Pentru detalii in acest sens, participantii sau castigdtorii trebuie sa apeleze linia telefonica
dedicatd a Campaniei promotionale.

Castigétorii vor primi doar premiul prevdzut in prezentul Regulament Oficial, conform detaliilor specificate
pentru acesta. '

in cazul in care un castigator nu se prezinte personal in fata reprezentantului centrului de premiere, dar
solicitd premiul prin intermediul altei persoane sau in cazul in care acesta se prezinta personal dar nu
furnizeaz& reprezentantului centrului de premiere toate dovezile necesare — mentionate mai sus in cadrul
prezentei sectiuni - revendicarii premiului, acest castigator nu va putea intra in posesia premiului castigat.

2.) Participantul trebuie s3 acceseze platforma web www.yourcode.rof/ispot, s& revendice premiul utilizand
codul de validare unic alfanumeric format din 7 caractere aferent premiului castigat si sa completeze cu
succes formularul de revendicare premiu din cadrul platformei.

in cadrul formularului de revendicare premiul Participantului i se va solicita s& completeze urmdtoarele
informatii:

- Codul de validare unic primit prin SMS / disponibil in contul séu din cadrul aplicatiei iSPOT;

- Versiunea de Cartus HEETS™ doritd dintre cele disponibile prezentate in platforma;

- Datele personale necesare livrarii premiului (nume, prenume, numar telefon mobil, adresa de livrare —
localitate, judet, strada, numér, bloc, scard, etaj, apartament).




Premiile vor putea fi revendicate in cadrul platformei web in perioada 10 august 2017 — 31 ianuarie 2018.
Premiile desemnate si nerevendicate de castigatori pana cel tarziu la data de 31 ianuarie 2018 nu se by mai
acorda. i ( r

castigdtorilor, in termen de maxim 15 de zile lucrdtoare de la data revendicrii, prin intermediul serviciilor de \
curierat. R

Pl
In faza receptionarii premiilor, castigatorii trebuie sa prezinte in original:

¢ un document de identitate (CI/BI);

in situatia in care, la livrare, datele din CI/BI nu corespund cu cele declarate in procesul de validare /
revendicare premiu, castigatorul va fi invalidat si decdzut din drepturi.

Toti castigatorii vor completa un proces verbal de predare-primire a premiului. Acesta va fi inmanat
reprezentantului Organizatorului si va fi folosite pentru validarea premiului.

Pentru premiile livrate prin curier se va incerca o singura data livrarea acestora la adresa si in intervalul orar
mentionat de catre castigator la revendicarea premiului. O noua incercare de livrare a premiului se va face in
momentul in care castigatorul a sunat la linia telefonicad informativa a Campaniei Promotionale si a mentionat
detaliile referitoare la data, ora si adresa la care acesta poate fi contactat pentru livrarea premiului.

In situatia in care castigitorii nu au putut fi contactati pentru livrarea premiului castigat, din cauze
independente de Organizator si nu au apelat linia infoline a Campaniei Promotionale, revendicand premiul
nelivrat, pana la data de 31 ianuarie 2018, acestia vor fi decazuti din dreptul de a mai revendica premiul.

Curierul sau Reprezentantul Organizatorului nu are obligatia de a oferi informatii in legatura cu prezenta
Campanie promotionald. Pentru detalii in acest sens, participantii sau castigatorii trebuie s& apeleze linia
telefonica dedicatd Campaniei promotionale.

Un premiu poate fi revendicat o singurd dat3, indiferent de metoda de revendicare aleasd de castigitor. In
situatia Tn care un castigator va incerca sa revendice premiul utilizénd un cod de validare deja confirmat /
pentru care s-a revendicat deja premiul, atunci participantul va fi notificat referitor la faptul ca premiul
respectiv a fost deja revendicat.

Cagtigatorii vor primi doar premiul prevazut in prezentul Regulament Oficial, conform detaliilor specificate
pentru acesta.

Cagstigatorii de premiu Cartus HEETS™ nu pot cere modificarea naturii, cantitétii, conditiilor si
modului de acordare al premiilor. In situatia in care castigatorul refuzi sa accepte premiul
castigat sau nu poate beneficia de acest premiu din motive independente de Organizator,
respectivul premiu nu va fi inlocuit cu un alt premiu sau beneficiu.

Castigatorii premiilor acestei Campanii promotionale vor primi doar premiile castigate,
prevazute in prezentul Regulament Oficial, conform detaliilor specificate pentru acestea.

Orice neclaritate sau obiectie privind aceasta vor fi adresate reprezentantului organizatorului.
SE UNEA 9. NDITII DE VALIDARE

Pentru ca un participant la aceastd Campanie promotionala sa fie validat ca si castigator trebuie sa fie
intrunite cumulativ conditiile de participare, respectiv conditiile de inregistrare conversii valide, indicate in
Sectiunile 2, 3, 4, 5, 6 ale prezentului Regulament.

Fiecare participant va fi identificat pe parcursul campaniei promotionale dupa nume, prenume, adresa de
email i numarul de telefon.

Vor fi invalidati castigatorii care nu respectd termenii si conditiile mentionate in prezentul Regulament
Oficial.

SECTIUNEA 10, LINIA TELEFONICA DEDICATA CAMPANIEI PROMOTIONALE

in perioada 10 august 2017 — 31 ianuarie 2018 (inclusiv), de luni pan3 vineri, orele 09.00-18.00,
persoanele interesate de detalii pot suna la linia telefonicd dedicatd Campaniei promotionale: 021.308.83.89
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(tarif normal) pentru a afla mai multe informatii in legéturd cu prezenta Campanie promotionald. In afara
programului mentionat mai sus si in zilele de sdrbdtori legale, va exista un mesaj preinregistrat care va
comunica apelantilor programul de functionare a liniei telefonice.

Organizatorul isi rezervé dreptul de a nu lua in considerare solicitarile primite la linia informativa de la apelanti
cu-atitudine necorespunzétoare (de exemplu, dar far3 limitare la aceste situatii: limbaj agresiv, inadecvat, ton

» . _-fidicat al vocii, amenintari) si in aceste cazuri vor fi luate in considerare spre analizd, doar situatiile semnalate

si primite de c3tre Organizator de la respectivii reclamanti in scris, la CP84 OP83, Bucuresti pana la data de 31
ianuarie 2018 (inclusiv), data pogstei.
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SECTIUNEA 11. RASPUNDERE

Prin inscrierea la aceastd Campanie promotionald, participantii sunt de acord sa respecte Regulamentul Oficial
al Campaniei promotionale, precum si toate deciziile luate de Organizator si colaboratorii sai in toate aspectele
legate de implementarea prezentei Campanii promotionale.

Organizatorul nu isi asuma rdspunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care un participant nu poate
accesa aplicati iSPOT din motive care nu tin de functionalitatea aplicatiei, de genul: conexiune la internet,
programe instalate, versiuni de browser vechi, probleme cu reteaua electricd, erori cauzate de intreruperea
neasteptatd a serviciului de hosting al aplicatiei etc sau alte motive independente de Organizator;
Organizatorul nu-si asumé r8spunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care datele completate in
cadrul aplicatiei iSPOT (de exemplu: nume, prenume, numar de telefon mobil, adresa e-mail, etc) contin
erori, sunt incomplete si / sau apartin altei persoane.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a fintretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari ce apar
ulterior termenelor stabilite in prezentul Regulament Oficial sau ulterior incheierii Campaniei promotionale.

SECTIUNEA 12. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Tuturor participantilor la prezenta Campanie promotionald le sunt garantate drepturile cu privire la protectia
datelor cu caracter personal in conformitate cu Legea nr. 677/2001 privind protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, in special drepturile persoanei
vizate cu privire la informare, la accesul la date, dreptul de interventie, de opozitie, de a se adresa instantei
competente si de plangere catre autoritatea de supraveghere.

In intelesul Legii nr. 677/2001, principalele drepturi mai sus mentionate apartinand persoanelor vizate au
urmatorul continut:

1. Dreptul de acces la date: Orice persoand vizata are dreptul de a obtine de la Operator, la cerere si in mod
gratuit pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului ca datele care o privesc sunt sau nu sunt prelucrate
de citre acesta. Astfel, la cererea scrisd, semnatd si datatd a persoanei respective, adresatd la CP84
OP83, Bucuresti, o daté pe an, in mod gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma dacd
utilizeaza date care o privesc sau va inceta orice prelucrare a acestora.

2. Dreptul de interventie asupra datelor: Orice persoana vizatd are dreptul de a obtine de la Operator, la
cerere si in mod gratuit: ' -

(i) dupd caz, rectificarea, actualizarea, blocarea sau stergerea datelor a cdror prelucrare nu este
conforma legii, In special a datelor incomplete sau inexacte;

(i) dupi caz, transformarea in date anonime a datelor a cdror prelucrare nu este conforma legii;

(i) realizarea notificarii citre tertele persoane cérora le-au fost dezvaluite datele, a oricarei operatiuni
efectuate conform pct. (i) sau (ii), daci aceastd notificare nu se dovedeste imposibild sau nu
presupune un efort disproportional fatd de interesul legitim care ar putea fi lezat. Astfel, Philip
Morris Trading S.R.L. va rectifica, actualiza, bloca, sterge sau transforma in date anonime toate
acele date a céror folosire nu este conforma dispozitiilor Legii nr. 677/2001.

3. Dreptul de opozitie: Persoand vizatd are dreptul de a se opune in orice moment, in mod gratuit si fard
nicio justificare, ca datele care o vizeazd sa fie prelucrate in scop de marketing direct, in numele
operatorului sau al unui tert sau sa fie dezvéluite unor terti intr-un asemenea scop (reprezentand alin.2 al
art.15 din legea 677/2001).

Urmétoarele date personale vor fi colectate pe durata Campaniei promotionale participantilor / cagtigatorilor
de premii: nume, prenume, data de nagtere, numar telefon mobil, localitate, serie si numar BI/CI n vederea
indeplinirii obligatiilor conventionale si legale ale Organizatorului..
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Scopurile constituirii bazei de date sunt: inmanarea premiilor castigatorilor, inregistrarea casti étorilor
Campaniei promotionale, realizarea de rapoarte statistice, informarea acestora prin diverse mfjlegce de
comunicare (posta e-mail, SMS sau alte mijloace de comunicare permlse prin lege), cu privire | ~a actlunl
desfasurate in viitor de catre Orgamzator Organizatorul se obliga ca datele personale sé nu fie
terti cu exceptia imputernicitilor sai.

Prin completarea cuponului de baza de date in momentul inscrierii in Baza de date PMT, partici
optat in acest sens isi dau in mod expres consimtamantul ca datele lor (respectiv, nume si pr
nagterii, sex, telefon mobil, adresa de e-mail, localitate, judet) sa fie incluse in baza de date de fum
a companiei Philip Morris Trading S.R.L. si sd primeascd ocazional obiecte promotionale, precum si infor
prin postd, telefon, e-mail, SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege.

Organizatorul va respecta dispozitiile art.12 din Legea nr 506/2004 privind prelucrarea datelor
cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, referitor la
transmiterea de informatii prin e-mail si alte mijloace electronice.

Formularele continand date cu caracter personal completate de cdtre Participanti, devin proprietatea Philip
Morris Trading S.R.L., cu toate drepturile aferente, inclusiv dreptul de a prelucra sau utiliza in scopuri de
marketing direct informatiile continute, fara alte obligatii si plati ulterioare fatd de persoana respectiva. Prin
inscrierea la aceastd Campanie promotionald, participantii sunt de acord cu prevederile prezentului
Regulament Oficial si cu prelucrarea datelor cu caracter personal si sunt de acord ca, in cazul in care vor
castiga, numele, prenumele si premiul castigat sa fie folosite in scopuri publicitare, fara alte obligatii sau plati.
La cererea scrisa, semnata si datatd a persoanei respective, adresatd la CP84 OP83, Bucuresti, o datd pe an,
in mod gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor care o privesc sau va
inceta orice prelucrare a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va rectifica, actualiza, bloca,
sterge sau transforma in date anonime pe toate acelea a cdror folosire nu este conforma dispozitiilor Legii nr.
677/2001. Prelucrarea datelor cu caracter personal de cdtre Philip Morris Trading S.R.L. este inregistraté la
ANSPDCP cu numarul de notificare 3971/2007.

SECTIUNEA 13. TAXE SI IMPOZITE

Organizatorul se obliga sd calculeze, sa retind si s vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de catre
castigdtori in conformitate cu Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, orice alte obligatii de natura fiscald sau
de orice altd naturd in legatura cu acestea fiind in sarcina exclusiva a castigatorului. Orice alte cheltuieli care
nu sunt acoperite in mod specific de acest Regulament Oficial vor fi suportate de cdtre castigator.

SECTIUNEA 14. INCETAREA CAMPANIEI PROMOTIONALE

Prezenta Campanie promotionald poate inceta inaintea termenului mentionat in Sectiunea 4 numai in cazul
aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

fn cazul unor potentiale litigii ap&rute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie promotionald,
acestea vor fi solutionate pe cale amiabild. Dacd nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile
implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane in jurisdictia cdrora se afld
sediul Organizatorului. Orice reclamatii sau sesizari referitoare la prezenta Campanie promotionald se primesc
in scris, la adresa CP84, OP83, Bucuresti, Roméania de catre Organizator pana la data de 31 ianuarie 2018
(inclusiv), data postei.

Prezentul Regulament a fost redactat, semnat si autentificat in 2 (doud) exemplare originale de céatre un Notar
Public, din care unul pentru arhiva biroului notarial.

Prezentul Regulament a fost redactat, semnat in 2 (doud) exemplare originale, din care un exemplar pentru
arhiva biroului notarial si unul exemplare pentru parte.

Philip Morris Trading S.R.L.

Prin mandatar

IGNAT ELENA MADALINA




ACT ADITIONAL NR.1

a Regulamentul Oficial al Campaniei Promotionale
»+Hello iQOS"”

Philip Morris Trading S.R.L., cu sediul social in Otopeni, Str. Horia, Clogca si Crigan, nr. 83-105, cladirea A,
Judetul Iifov, Romania, avdnd punct de lucru in Bucuresti, Strada Nicolae Filipescu nr. 28, Sector 2,
inmatriculatd la Registrul Comertului sub numé&rul J23/511/2004, avand CUI RO4888165, cu numdr de
notificare de la ANSPDCP 3971/2007, in calitate de Organizator al Campaniei Promotionale ,Hello iQOS”, in
conformitate cu dispozitiile Sectiunii 1 din Regulamentul Oficial al Campaniei Promotionale, incheiat la data
de 09.08.2017 (denumit in cele ce urmeazd ,Regulamentul”), a decis modificarea Regulamentului dupd
cum urmeaza:

Art.1 in cadrul SECTIUNII 4. DURATA CAMPANIEI PROMOTIONALE, paragraful 1 va avea de la data
autentificdrii acestui Act Aditional urmédtorul continut:

Campania promotionald va incepe pe data de 10 august 2017, ora 00:00:00 si se va derula zilnic Tn
intervalul orar 00:00:00 — 23:59:59 (inclusiv), pand la data de 30 iunie 2018, ora 23:59:59 (inclusiv), cu
respectarea datelor prevézute in prezentul Regulament Oficial.

Art. II in cadrul SECTIUNII 8. METODOLOGIA DE ACORDARE SI LIVRARE A PREMIILOR, subsectiunea
8.1 Acordarea si livrarea premiilor Color Caps,

a. paragraful 4 va avea de la data autentificarii acestui Act Aditional urmatorul continut:

Premiile vor putea fi revendicate in cadrul platformei web in perioada 10 august 2017 — 31 iulie 2018.
Premiile desemnate si nerevendicate de castig&tori pand cel térziu la data de 31 iulie 2018 nu se vor mai

acorda.

b. paragraful 10 va avea de la data autentific3rii acestui Act Aditional urméatorul continut:

In situatia in care castigitorii nu au putut fi contactati pentru livrarea premiului castigat, din cauze
independente de Organizator si nu au apelat linia infoline a Campaniei Promotionale, revendicand premiul
nelivrat, pana la data de 31 iulie 2018, acestia vor fi decdzuti din dreptul de a mai revendica premiul.

Art. IIT in cadrul SECTIUNII 8. METODOLOGIA DE ACORDARE SI LIVRARE A PREMIILOR, subsectiunea
8.2 Acordarea premiilor Cartuse HEETS™

a. paragraful 8 va avea de la data autentificérii acestui Act Aditional urmatorul continut:
Premiile vor putea fi revendicate din centrele de premiere in perioada 14 august 2017 — 30 iunie 2018.
Premiile desemnate si nerevendicate de castigatori pana cel térziu la data de 30 iunie 2018 vor putea fi

revendicate de castigtori prin modalitatea descrisa la punctul 2.) de mai jos.

b. paragraful 9 va avea de la data autentificérii acestui Act Aditional urmatorul continut:
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c. paragraful 13 va avea de la data autentificérii acestui Act Aditional urmatorul continut:

Premiile vor putea fi revendicate in cadrul platformei web in perioada 10 august 2017 — 31 iulie 2018.
Premiile desemnate si nerevendicate de castigétori pana cel tarziu la data de 31 iulie 2018 nu se vor mai

acorda.

d. paragraful 19 va avea de la data autentificarii acestui Act Aditional urmatorul continut:

in situatia in care cistigtorii nu au putut fi contactati pentru livrarea premiului castigat, din cauze
independente de Organizator si nu au apelat linia infoline a Campaniei Promotionale, revendicand premiul
nelivrat, pani la data de 31 iulie 2018, acestia vor fi decézuti din dreptul de a mai revendica premiul.

Art. IV SECTIUNEA 10. LINIA TELEFONICA DEDICATA CAMPANIEI PROMOTIONALE va avea de la data
autentificirii acestui Act Aditional urmatorul continut:

in perioada 10 august 2017 — 31 iulie 2018 (inclusiv), de luni pana vineri, orele 09.00-18.00, persoanele
interesate de detalii pot suna la linia telefonici dedicatd Campaniei promotionale: 021.308.83.89 (tarif
normal) pentru a afla mai multe informatii in legdtura cu prezenta Campanie promotionald. In afara
programului mentionat mai sus si in zilele de sérbétori legale, va exista un mesaj preinregistrat care va
comunica apelantilor programul de functionare a liniei telefonice.

Organizatorul isi rezervé dreptul de a nu lua in considerare solicitarile primite la linia informativa de la
apelanti cu atitudine necorespunzdtoare (de exemplu, dar férd limitare la aceste situatii: limbaj agresiv,
inadecvat, ton ridicat al vocii, amenintéri) si in aceste cazuri vor fi luate in considerare spre analiza, doar
situatiile semnalate si primite de cdtre Organizator de la respectivii reclamanti n scris, la CP84 OPS83,
Bucuresti pana la data de 31 iulie 2018 (inclusiv), data postei.

Art. V  In cadrul SECTIUNII 15. LITIGII, paragraful 1 va avea de la data autentificarii acestui Act Aditional
urmatorul continut:

fn cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie promotionala,
acestea vor fi solutionate pe cale amiabilé. Daci nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile
implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente roméne in jurisdictia cdrora se
afld sediul Organizatorului. Orice reclamatii sau sesizari referitoare la prezenta Campanie promotionald se
primesc in scris, la adresa CP84, OP83, Bucuresti, Romania de catre Organizator pana la data de 31 iulie

2018 (inclusiv), data postei.

Restul prevederilor Regulamentului réman nemodificate.

Prezentul Act Aditional a fost redactat, semnat si autentificat in 2 (doua) exemplare originale de cétre un
Notar Public, din care unul pentru arhiva biroului notarial.

PHILIP MORRIS TRADING S.R.L.
Prin mandatar
NEAGU STE;(A)-LUCIAN



